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Torun, dnia 24.03.2020 r.

ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIA DO TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w przetargu nieograniczonym pn. ,Implementacja w zakresie rozbudowy i udoskonalania
Systemu do Obstugi Posrednikéw Finansowych (SOPF)”

nr ref. KPFR/SOPF/1/2020

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych Zamawiajgcy udziela
nastepujgcych odpowiedzi na zapytania wykonawcéw do tresci SIWZ:

1. Czy Zamawiajacy posiada system/narzedzie do zbierania, analizowania i wizualizacji danych
dotyczacych dziatania systemow i infrastruktury, ktére wykorzystuje do monitorowania
poprawnosci dziatania systemu SOPF (np. abbix)?

Odp. Zamawiajacy nie posiada systemu do zbierania, analizowania i wizualizacji danych
dotyczacych dziatania systemow i infrastruktury.

2. W jakiej technologii, z uzyciem jakich narzedzi zostaty przygotowane raporty w aplikacji SOPF
np. te, o ktérych mowa w pkt 3 zatgcznika 1b do SIWZ?

Odp. Raporty, o ktérych mowa w pkt 3 zatgcznika 1b do SIWZ, zostaty przygotowane w
oprogramowaniu Java openjdk version "1.8.0_151" OpenlJDK Runtime Environment (build
1.8.0_151-b12) a ostateczng wersjg raportu jest plik generowany w formacie XLS z
mozliwoscig zapisu na nosniku lokalnym.

3. Prosimy o udostepnienie informacji na jakiej infrastrukturze (CPU/vCPU, RAM, dysk) i pod
kontrolg jakiego/jakich systeméw operacyjnych funkcjonuje infrastruktura, na ktérej dziata

system SOPF.

Odp. System SOPF funkcjonuje na wydzielonym serwerze o nastepujgcych parametrach:

Zasoby Parametry llosé

vCPU Intel® Xeon® @ 2.40 GHz 4

RAM GB 8

HDD GB /do 30.000 IOPS/ 200

Backup Veeam Backup & Replication Standard for VMware 1

HDD GB /do 2.500 IOPS/ 200

IP IPv4 zewnetrzny adres 1

VvLAN VLAN sie¢ wewnetrzna 1
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4. Pod kontrolg jakiego serwera aplikacyjnego (nazwa, wersja) uruchomiona jest aplikacja
SOPF?

Odp. Aplikacja SOPF jest uruchomiona w srodowisku Java o nastepujgcych parametrach:
Back-end: Apache Tomcat 8.5.16, nginx: 1.12.2

Front-end:  Framework JSF Mojarra z uzyciem PrimeFaces 6.1, jQuery 1.11.0, jQuery Ul
Core 1.11.0, RequirelS 2.3.5, jQuery Ul Touch Punch 0.2.3, Sizzle CSS Selector Engine 2.2.0,
przy uzyciu szablonu Aristo

Java: openjdk version "1.8.0_151" OpenlJDK Runtime Environment (build 1.8.0_151-b12)
OpenlDK 64-Bit Server VM (build 25.151-b12, mixed mode)

5. W jakiej bazie (nazwa, wersja) przechowywane sg dane systemu SOPF?

Odp. Dane systemu SOPF sg przechowywane w bazie danych: mysql Ver 8.0.12 for Linux on
x86_64 (MySQL Community Server - GPL)

6. Czy interfejs aplikacji jest dostepny/dostosowany do urzadzer mobilnych?
Odp. System SOPF jest dostosowany do urzgdzen mobilnych.

7. Czy do budowy interfejsu uzytkownika zastosowano framework Angular, jesli tak to w jakiej
wersji ?

Odp. Do budowy interfejsu uzytkownika nie zastosowano framework Angular.

8. Czy system SOPF wykorzystuje aplikacje szafir (szafir SDK web) celem umozliwienia
sktadania podpisu bezposrednio z aplikacji WWW? Jesli tak to w jakiej wersji i czy
Zamawiajgcy posiada/zapewni dostepnosé jego aktualizacji przez okres zwigzania umowg?

Odp. System SOPF wykorzystuje aplikacje Szafir SDK - wersja 1.8.3.404 do sktadania podpisu z
aplikacji SOPF. Zamawiajacy posiada licencje Szafir SDK web i zapewni aktualizacje w ramach
potrzeb.

9. We wzorze umowy (Zatacznik 2a do SIWZ) Zamawiajacy oczekuje potwierdzenia,
Ze posiadane przez Zamawiajgcego systemy i licencje sg wystarczajgce do rozwoju Systemu.
Prosimy o udostepnienie szczegétowych informacji jakie systemy i licencje posiada
Zamawiajgcy (wraz z liczbg dostepnych licencji).

Odp. Zamawiajgcy posiada licencje SSL (certyfikat bezpieczenstwa), Szafir SDK (certyfikowany
podpis elektroniczny. W pozostatych przypadkach dla oprogramowania SOPF sg to narzedzia i
programy typu Open Source - nie wymagajgce licencji.

10. Prosimy o podanie liczby uzytkownikéw systemu SOPF.

Odp. Liczba uzytkownikéw aktualnie korzystajgcych z wersji produkcyjnej systemu SOPF
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— 103 uzytkownikow.
11. Jaka maksymalna liczba jednoczesnych uzytkownikéw pracuje w systemie ?

Odp. Zatozenia systemu sg takie, ze wszyscy uzytkownicy mogg pracowac naraz. Na chwile
obecng jest to 103 uzytkownikdw.

12. We wzorze umowy znalazt sie zapis (Zatacznik 2a do SIWZ) § 2. pkt 16 "Wykonawca
zobowigzany jest do sporzadzenia dokumentacji poprojektowej.". Czy Zmawiajacy oczekuje
od Wykonawcy przygotowania dokumentacji catego systemu czy tylko w zakresie zmian
zrealizowanych przez Wykonawce? Jakg dokumentacjg systemu SOPF dysponuje
Zamawiajgcy?

Odp. Zmawiajacy oczekuje od Wykonawcy przygotowania dokumentacji catego systemu.
Zamawiajgcy posiada kod Zrédtowy oraz baze danych jak réwniez instrukcje uzytkownikéw
programu dla poszczegdlnych rol.

13. Czy zamawiajacy posiada szczegdtowy opis modelu danych systemu SOPF?

Odp. Zamawiajacy nie posiada szczegétowego opisu modelu danych SOPF.

14. lle 0séb jednoczesnie bedzie korzystato z modutu analityka?

Odp. Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy mozliwosci pracy w module analityka do 20 oséb
naraz.

15. Prosze o podanie sredniej miesiecznej liczby zgtoszen serwisowych z ostatnich 6 miesiecy.

Odp. Z ostatnich 6 miesiecy $rednia ilos¢ zgtoszen wynosita 3-4 zgtoszenia na miesigc.

Beata Kmiec

Przewodniczqca komisji przetargowej
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